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Memo                                  
  
 

Rujukan Kami 

 

 

: 

 

FTA/CC/202301-009 

Tarikh 

 

Kepada 

: 

 

: 

10 Januari 2023 

 

Semua Pengarah Agensi Kumpulan dan Pengarah Agensi,  

Etiqa Takaful Keluarga Berhad 

 

Daripada 

 

: Ketua, Agensi Takaful Keluarga, Etiqa Takaful Keluarga Berhad 

 

 

ULTIMATE STAR AGENCY CHALLENGE 2023 

Sukacita dimaklumkan bahawa pihak syarikat ingin melancarkan satu kempen yang 

seperti di atas bermula pada 1 Januari 2023 sehingga 31 Disember 2023.  

 

KRITERIA KEMPEN DAN GANJARAN 

Tempoh Kempen: 1 Januari 2023 – 31 Disember 2023 

Ganjaran: Rujuk Jadual di bawah 

Kempen ini dibuka kepada KATEGORI UNIT LANGSUNG SAHAJA bagi Ketua Agensi 

 
USA CONSISTENT – BULANAN 

SUKU TAHUNAN 

Bulan 

Pertama 

AFYC (Unit 

Langsung) 

Bulan 

Kedua 

AFYC (Unit 

Langsung) 

Bulan 

Ketiga 

AFYC (Unit 

Langsung) 

Syarat Tambahan 

Ganjaran 

Tunai 

(Bulan 

Pertama) 

Ganjaran 

Tunai 

(Bulan 

Kedua) 

Ganjaran 

Tunai 

(Bulan 

Ketiga) 

45,000 45,000 45,000 

1. 1 Wakil Baru yang 

dikontrakkan setiap 

bulan 

2. 1 wakil Aktif untuk 

setiap bulan* (1 kes 

berkuatkuasa)  

RM 500 RM 500 RM 500 

85,000 85,000 85,000 RM 1,500 RM 1,500 RM 1,500 
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100,000 100,000 100,000 

3. Min 95% CE (Tertakluk 

kepada ketua Agensi 

yang baru dilantik 

atau Ketua Agensi 

yang baru naik 

pangkat) 

4. 13 bulan persistency 

80% 

5. ‘Lapse Ratio’ tidak 

melebihi 20% 

6. Min # Jam CPD 2.5 

untuk setiap bulan 

RM 2,000 RM 2,000 RM 2,000 

135,000 135,000 135,000 RM 2,500 RM 2,500 RM 2,500 

170,000 170,000 170,000 RM 3,000 RM 3,000 RM 3,000 

235,000 

& keatas 

235,000 

& keatas 

235,000 

& keatas 
RM4,000 RM4,000 RM4,000 

*1 wakil aktif tersebut hendaklah individu berlainan bagi setiap bulan 

 

USA WASH OUT – SUKU TAHUNAN 

AFYC Suku Tahunan  

(Unit Langsung) 
Syarat Tambahan 

Ganjaran Tunai 

bagi setiap suku 

tahunan 

135,000 
1. 3 Wakil Baru untuk setiap suku tahunan  

2. 3 Wakil Aktif untuk setiap suku tahunan (3 kes 

berkuatkuasa untuk setiap suku tahunan) 

3. Min 95% CE (Tertakluk kepada ketua Agensi 

yang baru dilantik atau Ketua Agensi yang 

baru naik pangkat) 

4. 13 Bulan Persistency Ratio 80% 

5. ‘Lapse Ratio’ tidak melebihi 20% 

6. Min # Jam CPD 8 (Q1), 16 (Q2), 24 (Q3) & 30 

(Q4) 

RM 1,500 

255,000 RM 4,500 

300,000 RM 6,000 

405,000 RM 7,500 

510,000 RM 9,000 

705,000 & keatas RM12,000 
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Berikut adalah perincian terma & syarat bagi kempen ini :- 

1. Tempoh kempen: 1 Januari 2023 – 31 Disember 2023. Hanya serahan kes berbayar di 

dalam tempoh kempen sahaja akan diambil kira 

2. Kes – kes ini hendaklah berkuatkuasa sebelum atau pada 7 hari pada setiap bulan 

untuk di kira bagi kempen ini. Penjelasan lebih lanjut seperti di bawah: 

Bulan 
Tarikh akhir 

berkuatkuasa 

Januari 7 Februari 2023 

Februari 7 Mac 2023 

Mac 7 April 2023 

April 7 Mei 2023 

Mei 7 Jun 2023 

Jun 7 Julai 2023 

Julai 7 Ogos 2023 

Ogos 7 September 2023 

September 7 Oktober 2023 

Oktober 7 November 2023 

November 7 Disember 2023 

Disember 7 Januari 2024 

3. Kempen ini terbuka kepada semua kategori Ketua Agensi bagi Unit Langsung 

Sahaja dan Produksi Persendirian bagi Ketua Agensi akan diambil kira dalam Unit 

Langsung Produksi. 

4. Bagi kriteria wakil baru yang berstatus pengembalian semula (‘reinstatement’)tidak 

akan diambil kira sebagai status wakil baru. 

5. Semua jenis “Single atau Regular Top Up” tidak akan diambil kira di dalam kempen 

ini 

6. Kes-kes ini mestilah kekal berkuatkuasa dalam tempoh 12 bulan seterusnya dan jika 

sebaliknya, pembayaran balik (claw back) akan dilakukan pada tahun 2024. 

7. Sekiranya terdapat pemenang diberhentikan sebelum ganjaran diberikan, maka 

ganjaran akan dilucutkan. 

8. Ketua Agensi yang telah ditamatkan perkhidmatan dalam tempoh kempen atas 

apa jua sebab secara automatik tidak layak daripada menyertai kempen ini. 

9. Sekiranya terdapat pertikaian atau percanggahan pada keputusan akhir, 

keputusan syarikat adalah muktamad. Tiada rayuan yang akan dilayan. 
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Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan atau memerlukan penjelasan lanjut, sila 

hubungi Pengurus Pembangunan Agensi (ADM) kami di setiap cawangan yang 

berdekatan yang bersedia untuk membantu.   

 

Sekian, Terima kasih. 

 

-Salinan Asal Ditandatangani- 

 

MOHD ROHAIZAD SAMSUDDIN 

Ketua, Agensi Takaful Keluarga, 

Etiqa Family Takaful Berhad 

 

S.K :  Ketua Pegawai Eksekutif, Etiqa Family Takaful Berhad 

Ketua Operasi Takaful Keluarga, Etiqa Family Takaful Berhad 

Ketua-Ketua Jabatan, Agensi Takaful Keluarga, Etiqa Family Takaful Berhad 

Pengarah-Pengarah Agensi, Agensi Takaful Keluarga, Etiqa Family Takaful Berhad 

Pengurus Pembangunan Agensi, Agensi Takaful Keluarga, Etiqa Family Takaful 

Berhad 


